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El taller inicia con una Ceremonia Ancestral a cargo de las compañeras de la Sierra 

de Zongolica, organizado entre ellas y la asociación de Kalli Luz Marina, como pedida de 
permiso y agradecimiento a la Madre Tierra por la actividad del día (imagen 1). 

 
Imagen 1. Ceremonia Ancestral.  

 
Posteriormente pasamos a una actividad Rompe Hielo que se llamó “Los objetos 

que hablan” para presentarse a través de la elección de alguno de los elementos dispuestos 
por la facilitadora, así, cada una de las participantes se presentó diciendo 3 cosas de ellas 
mismas a través de la descripción del objeto elegido. La actividad fue iniciada por la 
facilitadora Abril Rodríguez Hernández como ejemplo para el resto de las compañeras. 

 
El tema de la actividad se basó en revisar una propuesta de un Modelo de Negocios 

llamada CANVAS con el objetivo de aplicarlos a los productos y servicios que las 
compañeras hacen, específicamente 4 de 9 conceptos: 

-​ Propuesta de Valor 
-​ Segmento de clientes 
-​ Aliados clave 
-​ Canales 

 
Estos 4 conceptos nos dieron una guía rápida y necesaria para la definición de sus 

productos y servicios, describiendo las propiedades especiales de cada uno de ellos y su 
público objetivo en una actividad práctica realizadas en 3 equipos de 8, en donde en 
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conjunto se pusieron a discutir desde la experiencia personal de cada una para la 
elaboración de la actividad. Esta actividad la expusieron equipo por equipo (imagen 2). 

 
Imagen 2. Exposición de los productos de las compañerasncon el método CANVAS. 

 
Estos conceptos son importantes no sólo para mejorar las ventas de las 

compañeras, también lo son para enaltecer las propiedades bioculturales tomadas desde la 
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Cosmovisión de las y los ancestros de los Pueblos Originarios para la definición de los 
productos y servicios. Así, dándole a conocer a las y los clientes la historia de cada uno de 
ellos como valor intangible y genuino. 
 

Asimismo, identificar al tipo de personas que valoran esta clase de contenido, 
haciendo un análisis del perfil de estos clientes potenciales, lo que permite que los 
productos y servicios desarrollados por las compañeras se vayan innovando de manera que 
satisfagan una necesidad biológica, física, emocional o nutricional. 
 

Una vez terminadas las participaciones, hicimos una ronda de reflexiones respecto a 
los temas revisados y las experiencias personales. Asimismo, ideamos juntas una ruta para 
gestionar de manera comunitaria una tienda virtual a través de Facebook utilizando las 
palabras clave que definen el emprendimiento como Red de Mujeres Indígenas de la Sierra 
de Zongolica en donde vamos a aplicar las estrategias aprendidas para anunciar los 
productos y servicios de las compañeras.  

 
Al finalizar el taller teórico práctico, pasamos al área designada para hacer Mercado 

y Trueque, en donde se exhibieron los productos de las compañeras. Una vez dado un 
tiempo para las compras, compartimos los alimentos ofrecidos por Kalli Luz Marina (imagen 
3). 

 
Imagen 3. Mercado y Trueque. 
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